
報道関係者各位 

2011年5月10日 アジルネットワークス株式会社
 

アジルソフトフォン新機能、エクセル、Webからクリックtoコール 
11年8月末まで月額1,800円キャンペーンを実施。 

 
クラウドPBX[注1]サービス大手のアジルネットワークス株式会社（本社：東京都中央区 代表取締役：篠田亘司）は、ソフトフ

ォンの新機能リリース、キャンペーンを実施いたします。 

CRM連携ソフトフォン、「アジルソフトフォン」はPCにダウンロードして、アジルクラウドPBXのUID（端末ID）・パスワードのみを

入力するだけで、電話機能を簡単にPCに搭載できます。各種CRM連携機能やアジルクラウドPBXの機能を使用することに

より、発信者番号や、着信元の番号で顧客情報を呼び出し、PC画面のみで受電から顧客管理まで一元管理が可能です。 

電話帳登録により、受電時に発着信先がディスプレイに表示されるのでスピーディーな対応、利便性を発揮します。Excel連

携、web上のクリックtoコール機能が加わり、さらにお使いやすくなりました！ また、顧客との通話履歴の管理や、同時呼び

出し機能、必要に応じて全通話録音、通話モニタリングなどの機能も利用できます。 

そのアジルソフトフォンがこの度の新機能追加に伴い、期間限定キャンペーンを実施することになりました。 

 

特徴 

◆ 03/06/052/050/0120 の番号発信で固定電話へ3分7.8 円(税抜) 

◆ 短縮電話番号の設定、直転送・話転送・コールピックアップ・パーク・電話会議などを任意のボタンに割り付けます。 

◆ Fast Help・サイボウズデヂエ8・Office8・SalesforceなどCRM連携の設定がURL入力のみで可能。発着信番号より、顧客

情報を表示できます。 

◆ 電話帳には最大10, 000件登録可能。登録情報は、発着信時、ディスプレイに表示されます。 

◆ 希望のブラウザのプラグインをインストールすることができます。（Internet Explorer, Mozilla FireFox, Google Chrome） 

 

◆ 新機能 

1) Excelとの連携が実現！ Excelから電話番号をクリックするだけで発信が可能です。 

2) クリックtoコール機能により、web上に載っている電話番号を、クリックするだけで発信が可能です。 

１）エクセルの電話番号列の隣に行を挿入頂

き、 

「 =HYPERLINK(CONCATENATE("agile://",$F

●)) 」 

を入力頂くだけでご利用可能です。 

●には①の番号をお入れ下さい。 

①

２） web 上に記載されている電話番号が、発

信可能に変わります。クリックするだけでソフト

フォンから発信可能です。 

 

下記HPでもクリックtoコールが確認済です。 （2011年4月5日現在） 

Yahoo! 電話帳／iタウンページ（リストのみ）／ぐるなび／食べログ 

 

◆ キャンペーン内容 

<価格> 

 現行 キャンペーン価格 

初期費用/税抜 2, 300円 1, 800円 

月額費用/税抜 2, 300円 1, 800円 

2011年8月末まで。 

期間中にご入会いただいた方は、キャンペーン終了後もご解約までこの価格でのご利用が可能です。 



設定内容 

ユーザー設定 UID・パスワードのみ入力。 

サウンド設定 
ヘッドセット・スピーカー・着信メロディなどの設

定を行ないます。 

短縮ボタン設定 転送等を任意のボタンに割り付けます。 

CRM連携 

Fast Help・サイボウズデヂエ8・Office8・

SalesforceなどCRM連携の設定がURL入力の

みで可能。 

ヘルプ 
バージョン情報、お問い合わせ先のURLが表

示されます。 

電話帳 
最大10,000件登録可能。CSVでのインポート・

エクスポートが可能です。 

連携 SaaS  

Fast Help 

サイボウズデヂエ 8・Office8 

Salesforce 

UID 管理画面が表示されます。 

設定画面が表示されます。 

発着信履歴の表示

 
動作環境 

OS Windows Xp 32bit 64bit/Windows Vista 32bit 64bit/Windows 7 32bit 64bit 

ブラウザ 
Fast Help連携時：Internet Explorer Ver7.0以上/その他連携時：Internet Explorer Ver7.0以上 

Fire Fox 3.X以上/googlechrom 4.X以上 

 

ダウンロード（無料） 

ソフトフォンのソフトをダウンロードしてご利用下さい。 

http://www.agile.ne.jp/callcenter/softphone からダウンロード下さい。 

 

 

価格 

料金（税抜） 

UID種別 初期費用 月額費用 備考 

ソフトフォン 
2, 300 

1, 800 
2, 300 

1, 800 
2011年8月末までのキャンペーン実施中 

IVR(自動音声応答) 3, 000 3, 000 曜日・時間・チャネル数指定可能 ※1分岐毎に1UIDが必要となります 

電話番号   200   200 03/06/052/050番号 

フリーコール 2, 000 4, 000 0120の番号が取得できます 

全通話録音 5, 000 1, 000[1GB毎] 
オプション。保存容量が1GB(1000MB、約1000分)毎に追加課金されま

す 

モニタリング 1, 500 1, 500 オプション。他内線の通話を聞くことができる 

ウィスパリング 1, 800 1, 800 
オプション。マネージャーがささやきでオペレータに指示できます 
※ウィルコム端末はウィスパリングの対象にできません 

 

通話料金（税抜・非課税） http://www.agile.ne.jp/phone/price_calling

内線通話 国内固定 携帯電話 アメリカ 中国 ブラジル 

無料 7.8円／3分 15.6円／1分 7.95円／3分 5.4円／1分 9.0円／1分 

 

 

■ お問い合わせ 

本製品に関するお問い合わせは、以下のフォームよりお問い合わせください。 

http://www.agile.ne.jp/reference/index.php

 

 [注1] クラウドPBX＝IP電話とPBX(構内交換機)をインターネット越しにサービスとして提供します。 
 
【アジルネットワークス株式会社について】 

情報化革命の実現という経営理念の下、クラウドPBXサービス等のVoIPサービスを提供しています。電話システム、モバイル、ネットワーク等、電話、通信のコスト

ダウン、業務効率化のコンタクトセンター、モバイル活用、電話CRM等のシステム構築、サービスの提供をし、コストダウンと業務効率化に貢献します。 

社名：アジルネットワークス株式会社 （英字社名：Agile Networks, Inc.) 

本社：〒103-0015 東京都中央区日本橋箱崎町12-2ハナワビル TEL：03-4590-6300 

代表取締役：篠田 亘司 資本金：2億6828万6200円 URL： http://www.agile.ne.jp
 
【本リリースに関するお問い合わせ】 

アジルネットワークス株式会社 広報担当：林千鶴・小野寺里美 TEL： 03-4590-6060 E-Mail： pr@agile.ne.jp

http://www.agile.ne.jp/phone/price_calling
http://www.agile.ne.jp/reference/index.php
http://www.agile.ne.jp/
mailto:pr@agile.ne.jp

