
Cloco株式会社  www.clocoinc.com
〒 135-0031　東京都江東区佐賀 1-1-6　アイアンクオータビル 6F
TEL:03-4477-2500 / FAX:03-4477-2501　E-mail：sales@clocoinc.com

ユニーク種別 初期費用（税抜） 月額費用（税抜） 備考＆説明

SIP 端末 1,800 1,800 内線端末、スマートフォン、ソフトフォンにて利用可能。（端末ID ＋ ch）

SIP 端末（チャネル無し） 500 500 内線端末、スマートフォン、ソフトフォンにて利用可能。（端末ID）

発着転送 1,800 1,800 携帯電話から 03 番号等で発着信。着信時に着信した電話番号を表示。

フロム発着（逆転送） 1,800 1,800 携帯電話から 03 番号等で発着信。着信時に発信者の電話番号を表示。
※ 070 携帯電話番号は未対応です。

ビデオ電話 3,000 3,000 遠隔地と、映像付きでの通話が可能

SIPトランク／追加チャネル 1,500 1,500 Asterisk等の IP-PBX で使用（1サーバー 1ユニーク）

クラウドFAX 1,800 1,800 Web /メールから FAX 送受信。※ brotherMIP-3020等の VoIPルータでご利
用の場合は、SIP端末ユニークをご購入下さい。

電話番号 初期費用（税抜） 月額費用（税抜） 備考＆説明

国内電話番号 200 200 03/06/050 番号　他

国内電話番号（種別：UCR2） 700 700 048/078 番号などの地方番号

フリーコール 3,000 3,000 0120/0800 番号

ナビコール 11,000 11,000 0570 のナビダイヤル番号。利用開始には、3 週間程度を要します。

海外電話番号 200 ～ 200 ～ 海外電話番号

コールセンターシステム 初期費用（税抜） 月額費用（税抜） 備考＆説明

システム利用料（3 ～ 10席） 5,000/1席 5,000/1席
ブラウザを利用したインバウンド、アウトバウンドコールセンターシステム。
システム利用料には、チャネルは含みません。
別途、SIPトランク２および追加チャネル。電話番号をご購入下さい。

システム利用料（11 ～ 25席） 4,500/1席 4,500/1席

システム利用料（26 ～ 50席） 4,000/1席 4,000/1席

システム利用料（51席～） 3,500/1席 3,500/1席

アンケートコールシステム 初期費用（税抜） 月額費用（税抜） 備考＆説明

システム利用料 10,000 10,000
音声ガイダンスによるアンケートシステム。
システム利用料には、チャネルは含みません。
別途、SIPトランク２および追加チャネル。電話番号をご購入下さい。

ユニーク利用時のオプション 他 初期費用（税抜） 月額費用（税抜） 備考＆説明　※ オプションはチャネルを含みません

発信仕分 0 0 発信番号が選択可能。

モニタリング 200 200 他内線の通話を聞くことができる。

ウィスパリング 300 300 他内線の通話を聞いて指示ができます。相手先には聞こえません。

IVR（自動音声応答） 800 800 着信日時設定・音声ガイダンス・着信先ルーティング・チャネル数指定可能

IVR 作成 5,000/30分 自動音声応答、または音声の作成。弊社での作業時間あたりの計算。

電話会議室 800 800 内線、または外線から電話をかけて、最大 5者まで同時に会話。

全通話録音 5,000 500/1GB毎
容量は 1G 辺り 500 円（約 1,000 分）で自動課金。サークル共通容量
※ アカウント内にある、すべての録音データが課金対象になります。
※ 月の保存容量が 100GB 超える場合は、お問い合せ下さい。

Cloud Phone SIM
使い放題プラン 3,000 5,000

マイクロ SIM 単体。Cloud Phone でのご利用が可能です。
端末ご利用の場合、別途購入下さい。Cloud Phone SIM

10GB プラン［350MB/ 日］ 3,000 3,000

移行手数料
［営業時間内］ 1,000/1ユニーク or1番号あたり 移行元の月額費用は月末まで発生します。

移行先の月額費用は日割計算となります。［営業時間外］ 1,800/1ユニーク or1番号あたり

解約予定取消
［営業時間内］ 1,000/1ユニーク or1番号あたり

特例を省き、原則はお受けしておりません。
［営業時間外］ 1,800/1ユニーク or1番号あたり

電話番号転入（他社→弊社） 3,000/ 番号あたり 国内番号 /0120 番号。契約状況によってはできないケースもございます。

電話番号転出（弊社→他社） 30,000/ 番号あたり 国内番号 /0120 番号。弊社へ持込した番号のみ対象。契約状況により不可。

持込番号利用料 500/ 番号 500/ 番号あたり 国内固定番号（03 番号等）を持込した場合の月額維持費用料

104 登録・NTT 電話帳掲載 3,000/ 番号 一部の番号のみ可能 ※ご希望の際はお問い合せ下さい。

端末再設定手数料 2,500/ 台 別途送料

名義変更手数料 1,000/ アカウント 月中での変更はできません。

設置 GW 発信料 1/ 分 お客様名義回線、設置 GW からの発信料。別途設備費用、保守費用が発生

請求書発送 200/10 枚毎 Web 明細は無料。日割不可。請求書をお客様住所に毎月郵送します

【個人契約によるユニーク制限】
個人でご契約の場合は、ユニークの購入数を３ユニークまでとさせて頂きます。

【Cloud Phone SIM】
※1　20日までに解約申込をされた場合は当月末日、それ以降は翌月末日をもって解約となります。　(※期日まで料金は発生致します。)
※２　解約申込みが無い場合、翌月以降も自動契約更新となります。
※３　解約はその他オプションより解約申込み下さい。

Cloud PBX 価格表　（価格・機能一覧）
円（JPY）


